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Communiqué de presse

Chécy, le 7 janvier 2025

Thélem assurances annonce I’évolution de sa gouvernance :

Pascal Féliot succede a Daniel Antoni en tant que Directeur Général
L’assureur mutualiste se réorganise

Comme annoncé précédemment, Pascal Féliot, Directeur Général Délégué depuis le 1°
septembre 2024, succéde a Daniel Antoni a la direction générale de Thélem Prévoyance
au 19 décembre 2024 et de Thélem assurances au 1¢" mars 2025. Le mandat de Daniel
Antoni prend en effet fin, conformément aux statuts, aprés 18 ans a la téte du Groupe.

Afin d’aborder encore plus efficacement les enjeux des prochaines années, I'organisation
de I'entreprise va évoluer progressivement au cours du premier trimestre 2025.

La Direction de I'Offre et des Opérations d’assurance se restructure et ses activités sont
réparties dans deux directions :

— Une direction Indemnisation confiée a Stéphane Bezard, précédemment
Responsable du département Indemnisation et adjoint au Directeur de I'Offre et
des Opérations d’assurance. Celui-ci a pris ses fonctions et a intégré le comité de
direction au 1¢" janvier 2025.

— Une direction Offre et Souscription qui sera confiée, a compter du 1°" février a
David Bigot qui a rejoint le groupe début janvier.

Les activitts de la Direction des Ressources Humaines, Communication et
Secrétariat Général seront réparties dans deux directions :

— Une direction Secrétariat Général et Ressources Humaines, confiée a
Raphaél Quarello qui vient d’intégrer le groupe. Les domaines d’activité couverts
sont la gouvernance/secrétariat général, I'audit interne, la conformité ainsi que la
maitrise des risques opérationnels actuellement rattachée a la Direction des
risques. Raphaél Quarello prendra la direction opérationnelle des domaines SG,
conformité, audit au 1" février puis RH au 1" mars 2025.

— Une direction Marketing, Communication et RSE a laquelle seront rattachés le
département Marketing client et Communication ainsi que le Thélem Lab’&RSE.
Un recrutement externe de directeur est actuellement en cours.

Cette organisation fait suite au départ de Nathalie Rojo, DGA et Directrice Ressources
Humaines, Communication et Secrétaire Générale, qui a décidé de quitter le groupe
aprés 18 ans dans ses fonctions de direction le 28 février prochain. Thélem assurances
salue son engagement et son apport majeur a la réussite de I'entreprise au cours de ces
années.

Par ailleurs, Séverine Prin, Directrice des risques, sera nommée Directrice Générale
Adjointe au 1" mars 2025. Sa Direction conservera dans son périmétre les activités
Actuariat prudentiel et risques, Data ainsi que Contréle de gestion et pilotage
stratégique.
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Pascal Féliot est diplomé de Télécom Sud Paris et de I'Institut d’Administration des
Entreprises de Paris (IAE). Il a débuté sa vie professionnelle dans lindustrie chez
Stellantis au sein des entités organisation et marketing avant de s’orienter vers les
systémes d’informations pour CGI puis l'assurance pour Coface. Il rejoint Thélem
assurances en 2006 en tant que DSI pour organiser le déploiement du nouveau systéme
d’'information assurance. Pascal Féliot prend ensuite la responsabilité de la direction
commerciale et du réseau de 2010 a 2015 puis celle de la direction de l'offre et des
opérations d’assurance en 2015. Il obtient le dipldome de I'Executive MBA CHEA en
2023.

David Bigot est diplémé d’un DEA informatique et d’'un MBA gestion de I'lAE de Paris. Il
détient une solide expérience du secteur de I'assurance y ayant exercé pendant 10 ans
dans le conseil et la direction de projets. Il rejoint ensuite Groupama en tant que
directeur adjoint maitrise d'ouvrage, directeur des opérations santé-prévoyance et
directeur technique Centre-Atlantique. Il a également été Délégué général de ROAM
pendant 2 ans puis directeur général d’AS Solutions Groupe.

Raphaél Quarello est dipldbmé de [I'Ecole Centrale de Lyon et de [llInstitut
d’Administration des Entreprises de Montpellier. Fort aussi d’'une solide connaissance du
secteur de l'assurance aprés avoir exercé dans le conseil des missions d’audit de
systéme d’information pendant 12 ans. Il rejoint ensuite Aviva au sein de laquelle il
exerce successivement les fonctions de directeur de I’Audit d’Aviva ltalie, directeur de la
conformité et du contréle interne en France, puis directeur des Services Clients.

A propos : Le Groupe mutualiste Thélem assurances :

Thélem assurances pratique les assurances de personnes, de biens et de responsabilités pour
les particuliers et les professionnels (petites entreprises, artisans commergants, agriculteurs...).
Sa filiale Thélem prévoyance, créée en 2013, propose une gamme compléte d’offres individuelles
de contrats obséques, déceés, prévoyance et emprunteur.

Le groupe mutualiste, dont le réseau de distribution physique est composé de 307 agences
réparties dans 61 départements et 272 courtiers, a réalisé un chiffre d’affaires de 452,8 millions
d’euros en 2023, correspondant a un portefeuille de plus d’1,2 million de contrats et de 514 600
sociétaires.

Son siege social est basé a Chécy, dans le Loiret. Thélem assurances a fété ses 200 ans en
2020 et compte aujourd'hui 508 collaborateurs salariés.

https://www.thelem-assurances.fr/
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