« Malgré un contexte
inflationniste marqué, le
Groupe VYV confirme sa

performance économique et
sa place de premier acteur
de santé et de protection
sociale a but-non lucratif en
France. Les choix
stratégiques menés en 2023
ont permis au groupe de
poursuivre le
développement de toutes
ses activités - assurance et
retraite, soin et
accompagnement,
logement-au service de sa
raison d’agir pour une santé
accessible a tous. »

Delphine Maisonneuve,
directrice générale du
Groupe VYV et de VYV3
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Communiqué de presse

Paris, le 21/05/2024

RESULTATS FINANCIERS 2023
Grace a la complémentarité de ses

activités, le Groupe VYV confirme sa
solidité financiere et sa résilience dans
un contexte inflationniste marqué

Avec un chiffre d’affaires en hausse de plus de 3% et un résultat
net de 179 millions d’euros, le Groupe VYV confirme sa solidité
financiere et renforce le développement de ses activités
assurancielles, notamment en prévoyance, et celui des activités
de I'offre de soins et d’accompagnement.

Les chiffres clés 2023 du Groupe VYV

INDICATEURS FINANCIERS INDICATEURS EXTRA-FINANCIERS

10,4 milliards d’euros de chiffre d'affaires 10,5 millions de personnes protégées

6 millions de personnes soignées

et accompagnées par les équipes de VYV3,
I'offre de soins et d‘accompagnement

du Groupe VYV

1 79 millions d’euros de résultat net

82 millions d’euros investis
dans les actions a impact positif

Ratio de solvabilité : 180 OA)

Une performance économique et technigue confirmée

La solidité financiere du Groupe VYV a été confirmée par I’agence Fitch Ratings qui a
reconduit la notation « A+ » assortie d’une « perspective stable » a ses principales
entités opérationnelles.

En 2023, le chiffre d’affaires combiné du groupe s’éléve a 10,4 milliards d’euros, soit une
progression de 3,3% par rapport a 2022 qui s’explique notamment par la croissance du
segment « prévoyance » et des différentes activités de soins et d’accompagnement.
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Sur les activités assurancielles : 7,8 milliards d’euros ventilés principalement comme

suit :
Santé: 5,8 milliards d’euros, dont 68%
Chiffre d'affaires réalisés en santé individuelle et 32% en santé
sur le secteur assurance collective. Le groupe reste en téte du

classement des assureurs.
Prévoyance : 1,7 milliard d’euros, dont 50%
réalisés en prévoyance individuelle et 50%

® en prévoyance collective. Avec une
7,8 }‘:Z‘ Prévoyance progression de 8%, le ,groupe n’1aintient sa

milliards € 6°™M¢ place sur le marché de la prévoyance.
\ Sow Epargne retraite : 166 millions d’euros, avec

une progression de 87% entre 2022 et 2023.
50% du chiffres d’affaires épargne retraite
est directement lié a I'intégration de 'UMR.

Les mutuelles du Groupe VYV protégent
10,5 millions de personnes dont prés de 300 000 bénéficiaires de la Complémentaire Santé
Solidaire (CSS).

Sur les activités hors assurance :

O Les activités d’offres de soins et d’accompagnement du groupe (livre I11)
ont généré un chiffre d’affaires de 2,5 milliards d’euros, en hausse de
4%. Cette hausse concerne I'ensemble des activités (soins,
accompagnement, produits et services) et traduit la dynamique de
développement de nos métiers, parfois via la reprise d’activités externes
mais principalement via I'laugmentation du chiffre d’affaires des activités
existantes.

O Lactivité « logement! », 3¢ métier du groupe représenté par le Groupe
Arcade-VYV compléete le chiffre d’affaires combiné du groupe (10,4
milliards d’euros) avec un chiffre d’affaires de 930 millions d’euros.! En
raison d’une réglementation spécifique, le Groupe Arcade-VYV est exclu du
périmétre de consolidation du Groupe VYV.

Un résultat net en forte progression par rapport a 2022 : 179 millions d’euros.

Le résultat net du groupe est principalement généré par son activité assurantielle :
En 2023, I'évolution juridique de 'UMR opérée pour concrétiser son intégration au sein
du groupe a généré un boni exceptionnel et a ainsi permis de compenser la dérive des
prestations observées en santé (phénomeéne général de marché en 2023) ainsi que la
dépréciation exceptionnelle de I'activité SMACL (assurance dommage des collectivités
locales, particulierement exposée aux sinistres observés durant les émeutes urbaines
de 2023).

Sur le périmetre de l'offre de soins et d’accompagnement: le résultat ressort
excédentaire pour la 3éme année consécutive (4 millions d’euros), dans un contexte
particulierement marqué par linflation (énergie, alimentation, salaires...), cette
performance globale est la somme de résultats contrastés selon les métiers, avec des
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activités bénéficiaires (santé visuelle, santé auditive, transport sanitaire, santé
mentale, SMR) et des activités en tension (EHPAD, secteur dentaire, centres de santé).

Grace a ce résultat bénéficiaire en 2023, les fonds propres comptables du Groupe VYV ont
été renforcés, pour s’établir a 5,4 milliards d’euros a la cloture 2023.

En complément, la baisse de 6 points du ratio de solvabilité en 2023 a 180% émane d’une
hausse de I'exigence réglementaire en capital seulement partiellement compensée par
I"augmentation des fonds propres Solvabilité 2.

Le Groupe VYV poursuit son plan stratégique VYV 2025 et réalise en 2023 des opérations
importantes pour le développement de ses activités, au service de sa raison d’agir « Pour
une santé accessible a tous ».

Accélérer le développement de I'activité épargne retraite

L’intégration de ’'UMR au sein du Groupe VYV, effective depuis mai 2023, lui a permis
d’accélérer le développement de son activité retraite en complément de la santé et de
la prévoyance. Le renforcement de cette branche favorisera la diversification des offres
proposées aux adhérents des mutuelles du groupe et renforcera la multi-protection au
sein de ses entités. 'UMR est aujourd’hui I'assureur unique du Groupe VYV pour les
activités d’épargne retraite individuelle.

Renforcer I'expertise en gestion financiére

En novembre 2023, le Groupe VYV a choisi OFI Invest Asset Management comme
délégataire unique de gestion de ses valeurs mobiliéres. Le partenariat couvre
également la réalisation de services liés a la gestion d’actifs pour le compte du groupe
et de ses entités. Il repose sur la cession, depuis janvier, de sa filiale de gestions d’actifs
EGAMO a Ofi Invest Asset Management.

Continuer a investir dans les territoires pour développer notre offre de soins et
d’accompagnement avec pres de 140 millions d’euros investis en 2023.

En accélérant le rythme de ses investissements par rapport a 2022 (118 M€), le Groupe
VYV a poursuivi en 2023 les rénovations, reconstructions et mises au concept de ses
établissements de soins et d’accompagnement (EHPAD, centres de soins médicaux et
de réadaptation, cliniques, établissements pour personnes handicapées), pour
améliorer la qualité de prise en charge des populations. Ces investissements ont aussi
soutenu l'ouverture de 6 créches de sa nouvelle marque VYV Enfance, 11 centres
d'optique et audition Ecouter Voir et 2 centres VYV Dentaire, la reprise de nouveaux
établissements et services de soins sur certains territoires et I'acquisition de matériels
médicaux innovants pour améliorer le traitement de certaines pathologies.

Développer une offre de logement accessible

Pour développer une offre locative labellisée « Mon logement santé», non
conventionnée mais en dessous des prix du marché, le Groupe VYV a créé une fonciére
responsable, aux critéres de logement santé élevés. Un investissement de 36 millions
d’euros a ainsi été réalisé.
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Développer I'empreinte mutualiste pour renforcer son
impact positif sur la société

Fort de son ADN mutualiste et attaché aux principes fondamentaux de solidarité, d'inclusion
et de non-lucrativité, le Groupe VYV a consacré plus 82 millions d’euros pour accompagner
et soutenir les populations les plus vulnérables en 2023.

Il consacre 54% de ces 82 millions d’euros en actions sociales ou a impact social, 21% dans
la prévention, 14% pour soutenir les partenariats et les fondations et 11% dans
I'accompagnement des populations les plus fragiles (accessibilité de ses garanties).

En 2023, le Groupe VYV s’est particulierement attaché a :

Développer l'accessibilité a des logements adaptés pour les personnes les plus
fragiles. C’est I'objectif du partenariat conclu par le Groupe Arcade-VYV (4,4 millions
investis) avec I’Association des Fonciéres Locatives Intercommunales (ALFI) pour
soutenir et développer des logements locatifs sociaux et médico-sociaux adaptés aux
besoins des personnes fragilisées.

Soutenir le secteur de I'ESS et encourager des actions en santé sur tout le territoire :
Une convention nationale avec I'association Territoires zéro chomeur de longue durée
a été signée pour accompagner les populations les plus fragiles dans leur accés au droit
a la santé. Le Groupe VYV a lancé un laboratoire d’innovation sociale en santé
« Explorations » pour favoriser les synergies avec des associations et coopératives au

cceur des territoires. Le programme s’attachera prioritairement a développer
I'innovation sociale dans I’alimentation.

Agir pour faire face au risque socio-écologique.

Le Groupe VYV est particulierement engagé pour obtenir une empreinte
environnementale exemplaire avec la mise en ceuvre de sa trajectoire bas carbone.
Des travaux prospectifs ont également été initiés afin de batir les protections
sociales et écologiques de demain.

Le Groupe VYV, résolument engagé pour une santé accessible

Premier acteur mutualiste de santé et de protection sociale en France, le Groupe VYV agit
pour rendre la santé accessible a tous. Parce qu’il considéere la santé comme un tout, il
intervient au travers de ses trois métiers (assurances & retraite, soins & accompagnement,
logement) sur la majorité des facteurs qui impactent la santé. Son réseau d’agences et
d’établissements, déployé sur I’ensemble du territoire, lui permet d’étre au plus pres des
besoins des employeurs publics et privés, de protéger 10,5 millions de personnes, en
accompagner et soigner 6 millions, et en loger prés de 400 000. Fortes de I'action de leurs
10 000 élus locaux et militants dans leurs territoires, et de leurs 46 000 collaborateurs, les
mutuelles et entités du Groupe VYV s’engagent a favoriser, dans toutes leurs solutions, la co-
construction et le dialogue avec leurs publics, I'accessibilité pour toutes et tous, I'ancrage
local et I’éco-responsabilité.
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